PLATAFORMA DE ATENCION VIRTUAL - ITOP

NUEVO DESPLIEGUE DE ATENCION VIRTUAL
VISTO BUENO / DOCUMENTACION AG. MARITIMA

1. Menu principal: opcion 8

Nuevo Requerimiento O - )

4. CONSULTAS DE
1. RETIRO DE CARGA 2. REFRENDO DE CARGA " FACTURACION SERVICIOS
IMPORTACIONES EXPORTACIONES EMANIEILECVACIOS TERMINAL DE
ALMACENAMIENTO

9.2. DOCUMENTACION

” TERMINAL - CONSULTAS
AGENCIA MARITIMA VOLANTES

7. DOCUMENTACION
AGENCIA MARITIMA- 8.VISTO BUENO
RECTIFICACIONES

2. Consultas de visto bueno Callao: Opcidn 8.1

Nuevo Requerimiento m

# / 8.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

1. CONSULTAS - CALLAO
Revise en esta opcién las
consultas referentes a
montas da vists busno ¥

2. FACTURACION Y 3. FACTURACION ¥
OTORGAMIENTO DE OTORGAMIENTO DE
VISTO BUENO VISTO BUENO

IMPORTACION -CALLAO EXPORTACION - CALLAQ

Importante: Antes de generar Par favor generar su tickets
su ticket, haber concluido su de acuerdo a la cantidad de

tramite de nasos collect con BLs a tramitar.

6. CONSULTAS,
FACTURACION Y VISTO
BUENO PAITA

5. INSTRUCCION DE
AGENTE DE CARGA -
CALLAD

4. TRAMITES VARIOS -
CALLAO
Reallice aqui, trimites de

Desgloses. Sobreestadia.
Memas y Otros.

Realice aqui consutas y
trimites de Visto Bueno
Paita.

MBL CONSOLIDADO : 51 su
trimite de V.B va a ser
nazado por el Azente de

3. Detalle de consultas de visto bueno Callao:Opcion del 1 al 4 segtin sea el caso.

# / 8.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA /1. CONSULTAS - CALLAO

1. MONTOS DE VISTO BUENO 2. DiAS LIBRES DE SOBRESTADIA 3. MONTOS DE SOBRESTADIA
« Para mejor informacién a su consulta. Por Para mejor informacién a su consulta. Por Para mejor informacién a su consulta. Por

favor indicar Nro de MBL y HBL. r Nro de MBL y HBL. favor indicar Nro de MBL y HBL.
Lineas: Yang Ming v Evergreen : Yang Ming v Evergreen Lineas: Yang Ming v Evergreen

4. OTRAS CONSULTAS

Para mejor informacién a su consulta. Por
favor indicar Nro de MBL y HBL.
Lineas: Yane Mine v Eversreen




4. Solicitar Facturacién y Otorgamiento de visto bueno Importaciéon CALLAO: Seleccidn
la opcidn 8.2

Nuevo Requerimiento

Importante: Antes de generar su ticket, haber Mosaico .
concluido su tramite de pagos collect con
linea.
Por favor generar su tickets de acuerdo a la
@ / 8.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

cantidad de BLs a tramitar.

2. FACTURACION ¥ 2. FACTURACIGN ¥
OTORGAMIENTO DE OTORGAMIENTO DE
1 CONSULTAS - CALLAD VISTO BUENO VISTO BUENO
« Revise en esta opcidn las IMPORTACION -CALLAO
consultas referentes a

EXPORTACION - CALLAO
montos de visto bueno y Impartante: Antes de generar

Por favor generar su tickets
su ticket, haber concluido su de acuerdo a la cantidad de
tramite de nagos collect con Bls a tramitar.
4. TRAMITES VARIOS -
CALLAO

5. INSTRUCCION DE 6. CONSULTAS,

AGENTE DE CARGA - FACTURACION ¥ VISTO
CALLAO BUENO PAITA

Realice aqui, trimites de

Desgloses. Sobreestadia,

MBL CONSOLIDADO : 51 su Realice agui consultas y
trimite de V.B va a ser tramites de Visto Bueno
nazada ner el Azente de

Memos y Otros.

5. Realice su solicitud de acuerdo a la cantidad de BL MASTER: Seleccione la opcién 1, 2
y 3, seglin sea el caso.

Nuevo Requerimiento

# / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA l FACTURA Y OTORGAMIENTO DE VISTO BUENO IMPORTACION -CALLAO I

1. VISTO BUENO IMPORTACION 1Y 2 2. VISTO BUENO IMPORTACION 3 Y 4
BLS

BLS

3. VISTO BUENO IMPORTACION DE 5
BLS A MAS

Por favor detallar, Nro. de Mastar BL/HBL

Por favor detallar, Nro. de Master BL/HBL
+Pago + Datos para |a facturacién. +Pago + Datos para la facturacién.
-Master BL consolidados: Su Azente de carea

Por favor detallar, Nro. de Master BL/HBL
- Master BL consolidad

+Pago + Datos para Ia facturacién.
- Master BL consolidados: Su Azente de carea

: Su Azente de carga

6. Solicitar Facturacién y Otorgamiento de visto bueno Exportacién CALLAO: Seleccion
la opcidén 8.3

Nuevo Requerimiento

# / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

Por faver generar su tickets de acuerdo a la
cantidad de BLs a tramitar.

2. FACTURACION Y 3. FACTURACION ¥
OTORGAMIENTO DE OTORGAMIENTO DE
1. CONSULTAS - CALLAO VISTO BUENO VISTO BUENO
* Revise en esta opsidn las IMPORTACION -CALLAO
[ —

EXPORTACION - CALLAC
montos de vists buano v Importante: Antes de generar

Par faver generar su tickets

su ticket, haber concluido su de acuerdo a la cantidad de
tramite de nacos collect con BLs a tramitar.

4. TRAMITES VARIOS -

5. INSTRUCCION DE
CALLAO

6. CONSULTAS,
AGENTE DE CARGA -

FACTURACIGN Y VISTO
CALLAD BUENO PAITA
Realice aqui. tramites de
Desgloses. Sobreestadia.

MBL CONSOLIDADO : i su Realice aqui consultas y
Memos y Otras. - trimites de Visto Bueno
Paita.




7. Realice su solicitud de acuerdo a la cantidad de BL MASTER: Opcion 1, 2y 3.

Nuevo Requerimiento

# / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA lE; FACTURAC OTORGAMIENTO DE VISTO BUENO EXPORTACION - CALLAO I

1. VISTO BUENO EXPORTACION 1Y 2
BLS

Por favor detallar. Nro. de Master BL/HBL
+Pago + Datos para la facturacién.
- Master BL consolidados: Su Azente de carea

2. VISTO BUENO EXPORTACION 3Y 4
BLS

Por favor detallar. Nro. de Master BL/HBL
+Pago + Datos para la facturacién.

- Master BL consalidados: Su Azente de carea

8. Gestione aqui otros tramites: Seleccione la opcién 8.4
Pago de sobrestadia/Renovacion de Memo/Desgloses etc.

3.VISTO BUENO EXPORTACION DE 5
BLS A MAS

Por favor detallar. Nro. de Master BL/HBL
+Pago + Datos para la factura
- Master BL consolidados: Su Azente de carea

Nuevo Requerimiento

@ / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

Realice aqui, trémites de Desgloses,
Sobreestadia, Memos y Otros.
Favor Considerar el BL master en cualquier
solicitud.

4. TRAMITES VARIOS -

CALLAD
Realice aqui, trimites de
[T ——

Mamos y Otros.

1. CONSULTAS - CALLAO
Revise en esta opcién las

consultas referentes a
montos de visto bueno y

5. INSTRUCCIGN DE
AGENTE DE CARGA -
CALLAO
MBL CONSOLIDADO : Si su

trémite de V.8 va a ser
nazado nor el Azente de

2. FACTURACION Y
OTORGAMIENTO DE
VISTO BUENO
IMPORTACION -CALLAO

Importante: Antes de generar
su ticket, haber concluido su
tramite de pagos collect con

6. CONSULTAS,
FACTURACIGN Y VISTO
BUENO PAITA
Realice agui consultas y

tri de Visto Bueno
Paita.

3. FACTURACION Y
OTORGAMIENTO DE
VISTO BUENO
EXPORTACION - CALLAO
Por favor generar su tickets

de acuerdo ala cantidad de
Bls a tramitar.

9. Sies Agente de Carga, realice aqui su envio de instruccion: Seleccione la opcién 8.5

segun sea el caso:

Nuevo Requerimiento

# / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

-

4. TRAMITES VARIOS -
CALLAO

Realice aqui, trimites de
[ ——"
Memos v Otros.

m 1. CONSULTAS - CALLAO

MBL CONSOLIDADO : Si su trémite de V.Bva a
ser pagado por el Agente de aduana, Debe
generar aqui ticket previo de autorizacion

5. INSTRUCCION DE

AGENTE DE CARGA -
CALLAO
= MBL CONSOLIDADO : Si su

trémite de V.B va a ser
bazado por el Azents

2. FACTURACION ¥
OTORGAMIENTO DE
VISTO BUENO
IMPORTACION -CALLAO

Importante: Antes de ganerar
su ticket, haber concluido su
tramite de nagos collect con

6. CONSULTAS,
FACTURACION Y VISTO
BUENO PAITA
Realice aqui consultas y

trémites de Visto Bueno.
Paita.

3. FACTURACION ¥
OTORGAMIENTO DE
VISTO BUENO
EXPORTACION - CALLAO
Por favor ganerar su tickats

de acuerdo a la cantidad de
BLs a tramitar.




10. Si su requerimiento es por servicios en Paita: Seleccione la opcién 8.6

Nuevo Requerimiento
@ / 8.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA

2. FACTURACION ¥
1. CONSULTAS - CALLAD OTORGAMIENTO DE

3. FACTURACIGN ¥
OTORGAMIENTO DE

VISTO BUENO VISTO BUENO
e (‘2@ IMPORTACION -CALLAO
consultas reforentes a

-

EXPORTACION - CALLAO
montos de visto bueno y

. " P R Por faver generar su tickets
Realice aqui consultas y tramites de Visto e e o 1o ot o
Bueno Paita. BLs a tramitar.

4. TRAMITES VARIOS -
CALLAO

5. INSTRUCCION DE
AGENTE DE CARGA -
CALLAO

6. CONSULTAS,
FACTURACION Y VISTO
BUENO PAITA
Realice aqui, trimites de
(R —
Memos v Otros.

MBL CONSOLIDADO : Si su Realice aqui consultas y
trémite de V.8 va a ser

nazado nor el Azente de

11. Seleccione aqui, las opciones segtin sus requerimientos: Opciones del 1 al 7.

Nuevo Requerimiento

@ / B.VISTO BUENO AGENCIA MARITIMA | 6. CONSULTAS, FACTURACION Y VISTO BUENO PAITA I

1. CONSULTAS MONTOS DE VISTO

= 2. VISTO BUENO IMPORTACION - PAITA 3. VISTO BUENO EXPORTACION - PAITA
BUENO Y SOBRESTADIA - PAITA

Por favor detallar, Nro. de Master BL/HEL

+Pago + Datos para la facturacién.
- Master BL consolidados:

Para mejor informacién a su consulta, Par

Por favor detallar, Nre. de Master BL/HBL
favor indicar e MBL y HBL.

+Page + Dates para la factura

u Agente de carga - Master BL consolidados: Su Azente de

rga

4. DESGLOSE DE IMPORTACIGN LiNEA B ELGEL LA

6. SOLICITUD DE MEMO DE
YANG MING - PAITA PAITA L

DEVOLUCION - PAITA
Considerar Adjuntar: Carta de Desglose+ Pdf T T e
e T ety ey Pago web de TPP & indicar datos para

7. TRAMITES VARIOS - PAITA

Solicite aqui:
- Cancelacion de Precintos
- Actualizacién de Memo

Indicar Nro de MBL
facturacién.




DOCUMENTACION AG. MARITIMA

1. Solicite aqui tramites Documentarios: Seleccione la opcién 7:

Nuevo Requerimiento usa  drvor (Y

4. CONSULTAS DE

1. RETIRO DE CARGA 2. REFRENDO DE CARGA FACTURACION SERVICIOS

3. MANIPULEQ VACios

IMPORTACIONES EXPORTACIONES TERMINAL DE
ALMACENAMIENTO

7. DOCUMENTACION — 9.2. DOCUMENTACION

AGENCIA MARITIMA- A:E x:?ILOMB‘:JI:i:I‘:ﬂA TERMINAL - CONSULTAS
RECTIFICACIONES VOLANTES

2. Rectificacion ante aduana / Tramite de autoliquidacién entre otros.

Nuevo Requerimiento )

@ / 7.DOCUMENTACION AGENCIA MARITIMA-RECTIFICACIONES

1. RECTIFICACION ANTE 2. RECTIFICACION ANTE 3. RECTIFICACION ANTE
ADUANAS EVERGREEN ADUANAS YANG MING ADUANAS COSCO
Las instrucciones para Las Instrucciones para Las instrucciones para
d aprabar su solicitud se r su solicitud se

encuentran en ol médulo de an en el médulo de

4. RECTIFICACION ANTE
ADUANAS DOLE
Las i
aprol

encuentran en el médulo de




